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Rückmeldungen von AuftraggeberInnen, EinzelkundInnen 
KooperationspartnerInnen, Vorgesetzten, MitarbeiterInnen 

 
__________________________________________________________________________________________ 

AuftraggeberInnen 
__________________________________________________________________________________________ 
… für Ihre Expertise und Engagement beim Netzwerktreffen bedanken. Daneben, dass wir von Ihnen sehr viel 
gelernt und erfahren haben, hat das Ganze auch noch sehr viel Spaß gemacht. Großes DANKE!!!  
Mag. M. Schein, Österreichische Forschungsförderungsgesellschaft, Austrian Research Promotion 
 Agency, Strukturprogramme, Wien, Österreich 
 
Die Einführung in Mentoring war umfassend, leicht verständlich (auch für die Jugendlichen) und logisch. Dr. 
Klein-Franke war sehr kompetent und erfrischend spritzig.  
 Mag. A. Gnaiger, Institut FBI, Innsbruck, Österreich 
 
Ich habe den Workshop in Göttingen sehr genossen und denke, dass er gut angekommen ist. 
 Dr. S. Ernst, compete4practice,  Georg-August-Universität, Deutschland 
__________________________________________________________________________________________ 

EinzelkundInnen 
__________________________________________________________________________________________ 
Rückblickend ..hat… .mir die Teilnahme an der Potenzialanalyse Folgendes gebracht: Erhöhte 
Selbstwahrnehmung, Außenperspektive und Feedback, kritische Auseinandersetzung mit dem eigenen Profil und 
dadurch neue Einsichten, Gewinn von größerer Lockerheit… Am meisten haben mir Ihre Rückmeldungen und 
Ihr Feedback gebracht. Das gemeinsame Erarbeiten einer realistischen Wahrnehmung der eigenen Person ist der 
größte Gewinn der Teilnahme!  Mag. M. Schwaigkofler (inzwischen Boston Consulting) 
 
Ich schicke Ihnen liebe Grüsse vom Bodensee und wünsche Ihnen bei den nächsten Potenzialanalyse-
Seminaren viel Erfolg (hab diese übrigens jedem ans Herz gelegt...)!  Mag. P. Blum (Blum GmbH) 
 
__________________________________________________________________________________________ 

KooperationspartnerInnen 
__________________________________________________________________________________________ 
Dr. Klein-Franke stellt aufgrund ihres Wissens und ihres Tatendrangs im Arbeitsbereich Personalwesen für 
Betriebe eine überaus wertvolle Führungskraft dar. 
 Dr. Dr. E. Zewell, Geschäftsführerin Gemeinnütziger Personalservice,  Kärnten, Österreich 
 
Dr. Silvie Klein-Franke was indeed a most valuable unit in the team and kept the project going despite many 
difficulties faced. She was excellent in every way!  
 Prof. Dr. E. Williams, Head of Library of the University of South Pacific, Fiji 
 
I have been very impressed, not only with Dr. Klein-Frankes excellent organizational skills but also with her 
knowledge of many disciplines and constant good judgement. She fulfills promises and shows a firm 
commitment to tasks she undertakes. I’ll add that her honesty is impressive, particularly because it is used for the 
advancement of discussion and knowledge, not for self-aggrandizement. In sum, she has been an impressive 
colleague.        Prof. Dr. C. Kramarae, Prof. of Liberal Arts and Sciences, Speech Communication and 
 Sociology;University of Illinois, USA 
 
__________________________________________________________________________________________ 

Vorgesetzte 
__________________________________________________________________________________________ 
Durch ihren überdurchschnittlichen Einsatz und ihre rasche und flexible Auffassungsgabe, auch für fachfremde 
Projekte, wurde Frau Dr. Klein-Franke sehr bald zu einer wertvollen Mitarbeiterin.  
 Dr. J. Ruppert, früher Europa-Manager ICN, jetzt Geschäftsführer Heidelberg Innovation, Deutschland. 
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Frau Dr. Klein-Franke hat ihren Wirkungsbereich mit sehr hoher Kompetenz und außerordentlichem 
Engagement  eigenständig aufgebaut und ausgefüllt. Als Mitglied eines Teams ist sie in ungewöhnlichem Masse 
zuverlässig und loyal. Sie hat sich über einen längeren Zeitraum als wichtige Gesprächspartnerin für eine 
Vielzahl von Personen mit unterschiedlichen Anliegen zur Verfügung gestellt. Auch in extremen 
Stresssituationen hat sie den Überblick über ihre verschiedenen Aufgaben stets behalten. Durch ihren enormen 
Einsatz hat sie unser Projekt überhaupt erst möglich gemacht.  
 Prof. Dr. C. Floyd, Abteilungsleiterin Software-Entwicklung, Universität Hamburg, Deutschland 
 
Wir profitierten besonders von Frau Dr. Klein-Franke’s Fähigkeit zur schnellen und kompetenten Einarbeitung 
in neue Inhalte, von ihrer Kompetenz, interkulturelle und unterdisziplinäre Zusammenarbeit zu fördern. 
Insbesondere ihre Fähigkeit, spontan und flexibel auf unvorhersehbare Anforderungen zu reagieren und 
unverzüglich Klärung in komplexen Problemlagen herbeizuführen war von unschätzbarem Wert für das Projekt.           
Prof. Dr.-Ing. A. Neusel, Präsidentin Internationale Frauenuniversität Technik und Kultur, Hannover, 
 Deutschland 
 
Mit Frau Dr. Klein-Franke habe ich eine außerordentlich qualifizierte, engagierte und kritische 
Naturwissenschaftlerin kennen gelernt                             Prof. Dr.-Ing. A. Neusel, Zentrum für Berufs- und 
 Hochschulforschung, Gesamthochschule Kassel, Deutschland. 
 
Dr. Klein-Franke hat die sehr allgemein vorgegebenen Ziele kritisch hinterfragt, nach gründlichem 
Informationsaustausch neue Entwicklungen definiert und Wege zu diesen Zielen mit viel Phantasie, Realitätssinn 
und Tatkraft geebnet. Sie hat dabei fundierte Vorstellungen entwickelt und in die Tat umgesetzt. Es ist Frau 
Klein-Franke sehr gut gelungen, sinnvolle und realistische Perspektiven für die Fortentwicklung des 
Tropenzentrums abzuleiten. Durch ihren fachkundigen und sehr interessierten Blick auf die inneren und äußeren 
Gefüge des Tropenzentrums hat sie gewinnbringend zur zukunftsfähigen Entwicklung des Tropenzentrums 
beigetragen.    Prof. Dr. G. Gravenhorst, Direktor Tropenzentrum und Direktor Institut für  Bioklimatologie, 
Universität Göttingen, Deutschland 
 
Es entstanden auf Initiative von Frau Dr. Klein-Franke wertvolle Kooperationen sowohl mit regionalen als auch 
mit überregionalen Institutionen… .Es gelang ihr, qualifizierte Mitarbeiterinnen für das Zentrum zu gewinnen. 
 Prof. Dr. H. Moser, Rektor der Universität Innsbruck a.D. 
 
Frau Dr. Klein-Franke verfügt über ausgezeichnete Auffassungsgabe, sehr solides  und umfangreiches 
Fachwissen, sowie über sehr wertvolle Branchenkenntnisse. Sie überzeugte immer wieder mit sehr kreativen 
Ideen, gab wertvolle Anregungen und ging alle Aufgaben mit Umsicht und Tatkraft an.  
 Mag. M. Egger, Geschäftsführer SoWi-Holding, Universität Innsbruck 
 
Frau Klein-Franke hat sehr selbstständig und mit sehr großem Engagement die anstehenden Fragen theoretisch 
und praktisch aufgegriffen, zu einem klaren Konzept verarbeitet und praktisch sehr gut umgesetzt. Frau Klein-
Franke war eine sehr aufgeschlossene und angenehme Mitarbeiterin. 
 Dr. H. Mossmann, Max-Planck-Institut für Immunbiologie Freiburg, Deutschland. 
__________________________________________________________________________________________ 

MitarbeiterInnen 
__________________________________________________________________________________________ 
 
Frau Dr. Klein-Franke ist es gelungen, uns Lehrenden zu einem internationalen Team zu vereinigen, was für die 
Universität Innsbruck einen enormen Gewinn darstellt. 
 Dr. E. Maròthy, Ungarischlehrerin, Sprachenzentrum der Universität Innsbruck 
 
Es ist der Leiterin und ihrem engagierten Team gelungen, eine funktionierende Organisationseinheit aufzubauen 
und den Lehrbetrieb zu sichern.  Als bemerkenswerte und zukunftsweisende Leistung ist dabei hervorzuheben, 
dass Frau Dr. Klein-Franke die Lehrenden in kürzester Zeit zu einem Team formen konnte! Der 
Informationsaustausch konnte bereits auf einen hohen Standard gebracht werden. Was sich im Engagement und 
der Leistungsbereitschaft offenbart.  
 Dr. K. Karner, Esperanto-Lehrer, Sprachenzentrum Universität Innsbruck 
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